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WIENER TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. VIENNA INSURANCE GROUP

Vienna Insurance Group
ul. Woloska 22A, 02-675 Warszawa

W2zNOWIENIE COR192651
RCUK KrAKOW
ID TECHNICZNE 140025028

OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

Ubezpieczyciel

Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony

Okres ubezpieczenia

Podstawa ubezpieczenia

POLISA COR 265958

WIENER Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Vienna Insurance Group

ul. Wotoska 22A

02-675 Warszawa

Bracia Sadurscy
Dariusz Sadurski

Ul. Kapelanka 1A/1
30-347 Krakow
REGON: 003885430

Od 13.03.2022r. do 12.03.2023r.

a. rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 19 lipca 2017r w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posrednika kredytu hipotecznego (Dz.U. z 2017r, poz. 1403)
b. ustawa z dnia 23 marca 2017r. o kredycie hipotecznym oraz nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego

i agentami (Dz.U. z 2017r, poz. 819)

c. ustawa z dnia 22 maja 2003r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r. poz. 2060 z

pdzniejszymi zmianami)

d. ustawa z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 459 z pozniejszymi

zZmianami)

e. karta produktu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posrednika kredytu hipotecznego

Suma gwarancyjna

Sktadka

Forma ptatnosci skiadki

Krakéw dn. 07.03.2022r.

Podpis i piecze¢ Ubezpieczajacego

460.000 EUR na jedno zdarzenie i 750.000 EUR na wszystkie zdarzenia w
okresie ubezpieczenia

2.300 PLN

Sktadka w wysokosci 2.300 PLN ptatna jednorazowo przelewem do dnia
25.03.2022r. Bank Pekao S.A.
konto bankowe nr 34 1240 6960 4539 0315 1826 5958
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WIENER TU S.A. VIG

WIENER Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna Vienna Insurance Group, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIIl Gospodarczy

ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa,

Krajowego Rejestru Sadowego; KRS 00000 33882; Kapitat zaktadowy:

tel.: +48 22 469 69 69; e-mail: kontakt@wiener.pl; wiener.pl. 110 382 876 zt wptacony w catosci; NIP: 5240302393; REGON: 010594552.



Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji w WIENER TU S.A. Vienna insurance Group

1. Reklamacje odnosnie do ustug swiadczonych przez WIENER TU S.A. Vienna Insurance Group mozna ztozy¢ pisemnie (w
jednostce WIENER TU S.A. VIG), elektronicznie (formularz na stronie www.wiener.pl) lub ustnie (osobiscie do protokotu lub
telefonicznie).

2. Reklamacje rozpatrujemy niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania. Jezeli z uwagi na
szczeg6lne skomplikowanie sprawy nie jest mozliwe udzielenie odpowiedzi w ww. terminie, termin ten zostaje wydtuzony do
nie wiecej niz 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Zgtaszajagcego reklamacje informujemy o przyczynie opdznienia,
okolicznosciach, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy, oraz o przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji
i udzielenia odpowiedzi.

3. O sposobie rozpatrzenia reklamacji powiadamiamy w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, przy czym odpowiadamy na reklamacje pocztg elektroniczna tylko na wniosek klienta.

4. Spér moze zostal rozstrzygniety przez Sad Polubowny przy Rzeczniku Finansowym (adres strony internetowe;:
www.rf.gov.pl) albo Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (adres strony internetowej: www.knf.gov.pl) w trybie
wskazanym w regulaminach tych Sadéw.

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Wiener Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group z siedziba
w Warszawie (02-675), ul. Wotoska 22A. Z administratorem mozna kontaktowa¢ sie pisemnie na adres siedziby administratora,
poprzez formularz kontaktowy pod adresem www.wiener.pl, a od dnia 25 maja 2018 r. réwniez za posrednictwem inspektora
ochrony danych - pod adresem email iod@wiener.pl. Z inspektorem ochrony danych moze kontaktowaé sie we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
Pana/Pani dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia PE i R (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych (dalej zwane RODO);

e ewentualnie w celu dochodzenia lub obrony roszczeh zwigzanych z umowa ubezpieczenia — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest dochodzenie lub obrona przez niego roszczen;

e ewentualnie w celu podejmowania czynnosci zwigzanych z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych swiadczen i
odszkodowan — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, uzasadnionym interesem administratora jest przeciwdziatanie
wyptacaniu nienaleznych $wiadczen i odszkodowan;

Dane osobowe moga by¢ udostepnione lub przekazane podmiotom upowaznionym do pozyskania danych osobowych na
podstawie szczegdlnych przepisow prawa, innym zaktadom ubezpieczen i zaktadom reasekuracji, audytorom, a takze
podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe w imieniu administratora (na podstawie umowy z administratorem, w zakresie
przez niego wskazanym i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora), w tym podmiotom przeprowadzajacym likwidacje
szkody.

Dane osobowe beda przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy ubezpieczenia lub do momentu
wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajacego ze szczegdlnych przepisow prawa. W zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych przystuguje Panu/Pani prawo dostepu do danych, prawo Zadania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania danych osobowych jest przestanka
prawnie uzasadnionego interesu administratora, przystuguje réwniez prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych. W zakresie, w jakim dane sa przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia,
przystuguje takze Panu/Pani prawo do przenoszenia danych osobowych, np. w celu przekazania danych innemu
administratorowi danych. Ponadto przystuguje réwniez Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych.

Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia oraz dokonania oceny ryzyka
ubezpieczeniowego (bez podania danych osobowych nie jest mozliwe dokonanie oceny ryzyka ubezpieczeniowego i zawarcie
umowy ubezpieczenia).

Ubezpieczony

WIENER Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna Vienna Insurance Group, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydziat XIIl Gospodarczy
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